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Enfoques
• Familia
• Nuevas formas de familia 
• Conflictos de pobreza
• Migraciones.



Respuesta ante ello

• Vincular los modelos de familia, sus nuevas formas de interacción, 
énfasis en migración y conflictos de pobreza



Agenda 2030

• “Una agenda universal, transformativa e integrada 
que anuncia un hito histórico para nuestro 
mundo”. Ban Ki‐moon, Secretario General de las 
Naciones Unidas (2006‐2016).



Temporalidad de los Objetivos

• 2015: Transformar Nuestro 
Mundo: la Agenda 2030 para 
el Desarrollo Sostenible.
• 17 ODS
• Objetivo: poner fin a la 
pobreza, luchar contra la 
desigualdad y la injusticia, y 
hacer frente al cambio 
climático sin que nadie quede 
rezagado para el 2030.



Relación Trabajo Social y Agenda 2030

•Los trabajadores sociales debemos poner 
atención, y pensar que ese objetivo tiene que 
ver con el propio de la disciplina



Trabajo Social y pobreza

• Cuando se habla de pobreza se piensa en acciones orientadas a medir 
la proporción de la población que vive por debajo del umbral 
internacional de la pobreza, en los programas sociales que se ha 
propuesto para tal fin, así como en el gasto que se ha invertido para 
“sacar a esa gente” de la pobreza. Sin embargo, haciendo una revisión 
sobre los temas de inclusión social y resiliencia desde el Trabajo 
Social, conlleva a identificar que existen particularidades que 
muestran un mosaico muy diverso, para visualizar las distintas 
situaciones de pobreza; reconocer que, para hablar de inclusión, se 
tiene que mirar a quienes son los excluidos. 



¿y cómo incluimos a la familia, migración, y otros 
elementos?
• En diversos foros y colegas de Trabajo Social se ha definido que los estudios de familias, debe 
mirarse desde los niveles de intervención, o bien desde los modelos y métodos.



Entonces…

• Cuando concebimos al Trabajo Social, como la profesión que “basada en la 
práctica y una disciplina académica, promueve el cambio y el desarrollo 
social, la cohesión social, y el fortalecimiento y la liberación de las 
personas. 
• Los principios de la justicia social, los derechos humanos, la 
responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad son fundamentales 
para el trabajo social. Respaldada por las teorías del trabajo social, las 
ciencias sociales, las humanidades y los conocimientos indígenas, el trabajo 
social involucra a las personas y las estructuras para hacer frente a desafíos 
de la vida y aumentar el bienestar” (Federación Internacional de 
Trabajadores Sociales, 2014).
• La familia a la distancia, nuevas formas de familia y resolución de conflictos 
de pobreza cobra un sentido diferente



Se advierten tres elementos

Familias de aquí y de allá Migración y pobreza

Modelos de 
intervención 
desde esta 

perspectiva de la 
familia. El modelo 
clínico queda 
obsoleto



Por tanto …
• Cuando se define a la disciplina hace referencia tanto a las 
capacidades de los usuarios o a sus recursos internos; el o la 
profesionista pone en juego su reflexión teórica sobre esos recursos 
que observa, para entonces hacer uso de los métodos y técnicas que 
le permitirán hacer una gestión de forma más eficiente.  
• Además se mira desde una perspectiva multifactorial a la familia



Y esto que relación tiene con la Agenda 2030 
y funciones en el trabajo social

• Función preventiva: es la actuación precoz sobre las causas que 
generan problemáticas individuales y colectivas.

• Función de atención directa cuyo objetivo es potenciar el desarrollo 
de las capacidades y facultades de las personas para afrontar por sí 
mismas futuros problemas e integrarse en la vida social.

• Función de planificación. Es aquella acción de ordenar y conducir un 
plan de acuerdo con unos objetivos propuestos, contenidos en un 
programa determinado.

• Función docente: impartir enseñanzas teóricas y prácticas de TS y de 
SS. SS, tanto en las propias escuelas de Trabajo Social como en otros 
ámbitos académicos.

• Función de promoción: actuaciones encaminadas a restablecer, 
conservar y mejorar las capacidades, la facultad de 
autodeterminación y el funcionamiento individual o colectivo.

• Función de mediación: catalizador, posibilitando la unión de las 
partes implicadas en el conflicto con el fin de que logren la 
resolución del mismo. Muy de moda actualmente.

• Función de supervisión: ejercer el control de las tareas realizadas por 
el resto de profesionales.

• Función de evaluación: contrastar los resultados obtenidos en las 
distintas actuaciones, en relación con los objetivos propuestos, 
teniendo en cuenta técnicas, medios y tiempos empleados.

• Función gerencial: el TS tiene responsabilidades en la planificación 
de centros, organización, dirección y control de programas sociales y 
servicios sociales.

• (tomado de http://nosoyasistenta.com/cuales‐son‐las‐funciones‐del‐
trabajador‐social/).



Trabajo Social en programas de pobreza, familias y 
migrantes
• Reconvertir el trabajo comunitario con mayor involucramiento de los 
actores(llámense autoridades formales, líderes sociales y 
comunitarios, y por supuesto los grupos sociales), considerar las 
políticas sociales actuales, para construir mejores condiciones de vida 
para las personas, con lo cual se puede incidir en las causas 
estructurales de la pobreza, el combate a las desigualdades, generar 
mejores oportunidades de vida desde un marco sostenible, reconocer 
la importancia de la migración en todos sus espectros. 



Otra mirada …
• la misma concepción del fenómeno que se ha definido como una situación multifactorial, por 
ende las acciones de atención en todos sus niveles debe ser desde un grupo multidisciplinario, y 
el Trabajo Social, al estar íntimamente relacionado con su objeto de estudio‐intervención, que 
dentro de la profesión se denominan como la atención a las familias migrantes se debe mirar 
desde un contexto más amplio. 



Trabajo social

• Actores locales
• Proyectos 
comunitarios

Políticas 
sociales

seguridad alimentaria,
promover una vida sana, 

garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad,
lograr la igualdad entre los géneros, 

garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible, 
promover un trabajo decente, 
acceso a una energía asequible, 

promover lugar inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, 
facilitar el acceso a la justicia para todos

Familias 
migrantes



Por tanto, 
• La inclusión del Trabajo Social tanto en su estudio como en su intervención 
podría: fomentar la organización social, la concientización social, impulsar una 
actitud responsable de la población en cuanto a sus deberes y derechos, 
promover la participación organizada de los sujetos en todas las áreas del 
desarrollo, coordinar los beneficios a la población que requiere de atención 
especial, establecer relaciones de solidaridad entre los seres humanos, lo cual se 
puede lograr a través de mecanismos como la seguridad social, la previsión social, 
la promoción social y la acción social.



Compromisos de trabajo social

• La formación de trabajadores sociales requiere del uso de los 
modelos y la perspectiva de las familias desde una visión holística 
incorporando el modelo de resiliencia.
• Si los trabajadores sociales desde su génesis, han estado 
comprometidos en el desarrollo de las fortalezas, las capacidades, el 
autocuidado, la gestión o autogestión, es entonces que posiblemente 
han generado prácticas resilientes desde el sentido común, y ahora es 
momento de hacerlo desde una perspectiva teórica‐conceptual que 
permita orientar la práctica profesional, profundizando en los 
elementos, estrategias, recursos, la planeación, las formas de 
“ayudas”, la propuesta de planes y políticas desde una visión 



• Reenfocar la práctica a partir del fenómeno y en las personas, al 
reconocerle, nos encontramos que las personas que se atienden 
desde el trabajo social en todos los campos, ha sido actores 
principales en la búsqueda de su bienestar.
• Los trabajadores sociales y sus formadores deben tener claridad 
sobre los temas que se insertan en la agenda 2030, incorporando los 
términos de resiliencia familiar, resiliencia comunitaria, prevención, 
entre otros.



• En la formación del trabajador social debe incluirse asignaturas o 
temas que permitan hacer una reflexión teórica conceptual de la 
pobreza, partiendo de diversos factores, y no solamente a manera de 
una intervención y de evidencia empírica, que le lleva a generar tabús 
y preconceptos sobre las personas que se etiquetan como pobres. Al 
conocer las carencias más agudas, y los recursos que tienen las 
personas, se pueden comenzar a trabajar en una forma de abordar la 
situación; además de que se tendrá una perspectiva más amplia de 
los recursos disponibles para que entonces los objetivos del 
desarrollo, para el fin de la pobreza, incorporen otros elementos para 
combatirla, y que se puedan hacer propuestas de políticas públicas 
más efectivas.



Finalmente 
• estamos en una etapa coyuntural, y la participación del trabajador 
social puede tener un mayor involucramiento desde las comunidades 
locales, en las áreas tradicionales e incluso en las emergentes, y estar 
mejor preparado para efectivamente promover el involucramiento y 
la participación social. Recobraría el trabajador social su liderazgo en 
los gobiernos municipales, dado que este profesionista podrían ser el 
punto de unión sobre la vinculación real ante diversas situaciones, y 
se le abriría una gran oportunidad al contribuir en la implementación 
de la Agenda al 2030 a través de generar las acciones y programas 
para la implementación de los Objetivos para el Desarrollo 
Sustentable.
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